
Découvrez comment valoriser votre politique sociale 
avec les titres-restaurant et révélez les atouts de votre 
marque employeur.

des Titres-Restaurant 

aux Titres d'Engagement

Passez
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Introduction
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Titres-restaurant

94%
des bénéficiaires 
perçoivent les titres-
restaurant comme un 
avantage social

Selon une étude du CRÉDOC

92%
des bénéficiaires 
perçoivent les titres-
restaurant comme un 
avantage économique

Cette perception souligne leur statut de commodité pour les collaborateurs, et leur absence 
peut être perçue comme un manque d’intérêt de la part de l’employeur pour le bien-être des 
employés.

Longtemps perçu comme de simples facilitateurs pour les déjeuners, les titres-restaurant 
sont désormais considérés comme un des leviers essentiels pour améliorer l'engagement 
des employés, et il ne faut surtout pas sous-estimer l’impact qu’il peut avoir dans une 
stratégie RH.

Notre guide se penche sur les moyens de faire évoluer ces avantages afin 
qu'ils deviennent des outils stratégiques au service de l'engagement de vos 
collaborateurs et de la valorisation de votre politique sociale.



3Worklife | Des Titres-Restaurant aux Titres d’Engagement

02 Le paysage actuel des titres-restaurant

Un petit papier, une grande histoire

60 

ans

de fidèle service pour nos 
chers titres-restaurant

5M
des salariés français 
bénéficient des titres-
restaurant.

Selon les dernières données de la CNTR.

16% des salariés français 
utilisent les titres-
restaurant aujourd’hui.

Aujourd'hui, ils sont utilisés quotidiennement et ils sont devenus un enjeu 
majeur pour les entreprises et leur image employeur.

Mais est-ce que cet enjeu est vraiment adressé à l’état actuel ? Comment 
faire mieux ?
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03
Les avantages salariés : un outil fantastique 
mais inexploité. 

98%
des français en moyenne 
installent leur application 
de titres-restaurant sur 
leur téléphone

27% seulement vont installer 
sur leur portable un 
intranet.

Les titres-restaurant : le paiement qui met du beurre 

dans les épinards



	Plateforme de communication interne (Teams, Slack)1. 
	Application de titres-restaurant 2. 

Outil de gestion des horaires et suivi des temps 3. 
Réseau social d’entreprise 4. 

Intranet 5. 
Systèmes de paie / SiRH 6. 

Outil de formation / développement 7. 
Portail d’assistance IT et service desk 8. 
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Applications consultées par ordre de nombre d’ouvertures par mois chez les salariés 
cols bleus :

Applications consultées par ordre de nombre d’ouvertures par mois chez les salariés 
cols blancs :

 Application de titres-restaurant
 Outil de gestion des horaires et suivi des temps
 Réseau social d’entreprise
 Intranet
 Systèmes de paie / SiRH
 Outil de formation / développement
 Plateforme de communication interne (Teams, Slack)
 Portail d’assistance IT et service desk

L’application des titres-restaurant se classe ainsi parmi les plus consultées par les 
travailleurs, et elle est également la seule qui s’intègre légitimement sur le portable 
personnel des collaborateurs, grâce à sa place hybride entre le travail et la vie privée.

Une place très intéressante dans la poche des salariés mais qui est rarement utilisée 
pour la valorisation de la marque employeur et de l’engagement.
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04 Comment renforcer l'engagement des 
employés grâce aux titres-restaurant ?

Une offre personnalisée

La personnalisation impacte fortement la 
satisfaction des salariés :

En fin de compte, le choix vous revient :
Souhaitez-vous mettre en avant votre propre 
marque employeur, ou celle d'une solution 
générique des titres-restaurant ?

Tirez-en parti ! 
On l’a vu, l’application des titres-restaurant sera 
une des plus consultées de vos salariés. Utilisez 
cette application pour mettre en valeur l’ensemble 
de votre socle social : 

Avantages sociaux 
(Complémentaire sant, Épargne 
salariale, Ligne d’écoute 
psychologique, Lien vers le CSE)

Communications

BSI ( Bilan Social Individualisé )



0% de commission sur les 
restaurateurs
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Des titres-restaurant qui ont de la valeur 

Une communication impactante
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Mécanismes de retour d'information

Des KPIs pour suivre votre activité

05
Une mise en œuvre stratégique pour les 
responsables RH

En complément, des KPI peuvent aussi mettre en évidence les effets des titres-restaurant sur 
l'attractivité de l'entreprise :

Le taux de rétention

la satisfaction liée aux avantages sociaux

Le bien-être général
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Encourager l'utilisation

Surveiller les performances

Maximiser les bénéfices communautaires

06
Nos meilleures pratiques pour maximiser votre 
impact
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07 Conclusion

Les titres-restaurant peuvent devenir bien plus que de simples avantages financiers en s'inscrivant 
dans une stratégie globale d’engagement et de bien-être des collaborateurs.

En ce sens, Worklife propose de renforcer durablement la relation entre votre entreprise et ses 
collaborateurs avec une carte et une application entièrement personnalisés à votre image. 

Au-delà des titres-restaurant, c’est l’ensemble de votre politique sociale qui est centralisée et 
valorisée. 

Intégrés à des solutions numériques adaptées aux besoins de 
chaque entreprise, ils se transforment en outils puissants pour 
fidéliser et valoriser les équipes. 

Une expérience utilisateur simple, fluide et personnalisée, renforce 
le sentiment d'appartenance des collaborateurs à leur entreprise 
et souligne l'attention de l’employeur à leur bien-être.

Offrir des titres-restaurant alignés avec les valeurs et l’identité 
de votre entreprise permet donc d’en faire de véritables leviers de 
satisfaction et de motivation. 

Cette approche fait passer vos titres-restaurant à des titres d’engagement.



Vous souhaitez mettre en 
place des titres d'engagement 
pour vos collaborateurs ?

Excellent

https://www.worklife.io/demander-une-demo

